GMINNA BIBLIOTEKA RUBLICZNA
43-250 Pawiowice
ul.Zjednoczenia 65
Tel./032/ 47-22-198

NIP 638-15-37-199 ZARZADZENIENR198

DYREKTORA GMINNEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNE)J
w Pawtowicach z dnia 29 lipca 2024 .
w sprawie wprowadzenia standardéw Ochrony Matoletnich
w Gminnej Bibliotece Publicznej w Pawtowicach

Na podstawie art. 17 ustawy o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej z dnia
25 pazdziernika 1991 roku (tj. Dz.U z 2024 r. poz. 87 ze zm.) oraz art. 22b i 22c ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosci na tle seksualnym (Dz. U. z 2024 r., poz. 560),

zarzgdzam co nastepuje::

1. Wprowadzam Standardy Ochrony Matoletnich w Gminnej Bibliotece Publicznej w Pawtowicach,
ktére okreéla Zatacznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia, ktérych podstawowym celem jest
zapewnienie bezpieczeristwa matoletnim uzytkownikom Biblioteki i uczestnikom zaje¢ i innych
wydarzenn prowadzonych przez Biblioteke, dbato$¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb

i podejmowanie dziatant w ich jak najlepszym interesie.

2. Tres¢ Standardéw (takze w wersji skroconej dla dzieci) podlega ogtoszeniu przez publikacje
na stronie internetowej oraz dostgpna jest w wersji drukowanej na Zadanie osoby
zainteresowane;.

3. Wykonanie zarzgdzenia powierzam pracownikom Gminnej Biblioteki Publicznej w Pawtowicach.

4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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GMINNA BIBLIOTEKA PUBLICZNA
43-250 Paw}oyvice
ul.Zjednoczenia 65 Zatacznik do Zarzadzenia nr 198

Tel./032/ 47-22-198 Dyrektora Gminnej Biblioteki Publicznej w Pawtowicach
NIP 638-15-37-129

Standardy Ochrony Matoletnich

w Gminnej Bibliotece Publicznej w Pawtowicach

Biblioteka wprowadza niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich w celu zapewnienia dzieciom
i miodziezy korzystajacym oraz chcgcym skorzysta¢ z zasobdéw Biblioteki bezpiecznego
srodowiska, zorganizowanego z poszanowaniem ich praw i godnosci. Biblioteka zapewnia,
ze jej dziatalnos$¢ jest zorganizowana tak, aby zapewni¢ dzieciom i mtodziezy wolny dostep
do oferty edukacyjnej i kulturalnej w sposéb dla nich bezpieczny i komfortowy, wolny
od zagrozen i zachowan nieodpowiednich, w szczegélnosci wolny od jakichkolwiek form
przemocy i dyskryminacji.

Rozdziat |. Postanowienia ogdlne

§ 1 Stownik pojec

llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o:

p

2.

Bibliotece — nalezy przez to rozumie¢ Gminng Biblioteka Publiczng w Pawtowicach.

Dyrektorce — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Gminnej Biblioteki Publicznej
w Pawtowicach.

Matoletnim — nalezy przez to rozumiec¢ kazdg osobe do ukoriczenia 18 roku zycia.

Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe bez wzgledu na pte¢, zatrudniong
lub wspodtpracujaca z Biblioteka, bez wzgledu na forme, w tym w szczegdlnosci
pracownika, praktykanta, wolontariusza, stazyste itp., ktory z racji petnionej funkg;ji
lub wykonywanych zadan ma lub moze mie¢ kontakt z matoletnimi.

Ustugobiorcy — nalezy przez to rozumie¢ podmioty s$wiadczace czynnosci
na podstawie uméw cywilnoprawnych i porozumiern na rzecz Biblioteki, w trakcie
ktérych maja lub moga miec¢ kontakt z matoletnimi.

Rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajgcego pod ich wtadzg rodzicielskg; jezeli dziecko pozostaje pod wtadza
rodzicielska obojga rodzicéw, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie
jako przedstawiciel ustawowy dziecka.

Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego matoletniego, tj. osobe,
ktora jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, moze dokonywaé czynnosci
prawnych w imieniu matoletniego i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne,
osobiste i finansowe.
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Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde celowe uzycie sity fizycznej
skierowane przeciwko innej osobie, majgce na celu przekroczenie jej granicy ciafa,
w szczegoblnosci bicie, popychanie, szarpanie.

Przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie powtarzajgcy sie wzorzec
zachowania w stosunku do matoletniego, majacego na celu wywotanie u niego
pogorszenia samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia,
w szczegdlnosci zachowanie polegajagce na wysmiewaniu matoletniego, karanie przez
odmowe szacunku/zainteresowania, stata krytyka, izolacja spoteczna, degradacja
werbalna (wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie), stosowanie grézb.

Przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ kazda forme zaangazowania innej
osoby w aktywnos¢ seksualng, na ktérg nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie
w petni zrozumie¢ i wyrazi¢ udzieli¢ Swiadomej zgody.

Przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie
umysline dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkéw
rodziny, a takze innych os6b wspdlnie zamieszkujgcych lub gospodarujacych,
w szczegblnosci narazajace te osoby na niebezpieczeristwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajgce ich godnos¢, nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualna,
powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce
cierpienie i krzywdy moralne u 0séb dotknietych przemoca.

Standardy — nalezy przez to rozumiec niniejszy dokument wraz z zatacznikami,
wprowadzony na podstawie zarzgdzenia Dyrektorki Biblioteki.

Koordynator — pracownik Dzialu Metodycznego, odpowiedzialny za wdrozenie
i przestrzeganie standardéw ochrony matoletnich w Bibliotece.

§ 2 Stosowanie standardow

Pracownicy/ustugobiorcy realizujg zasady ochrony matoletnich w ramach
obowigzujgcego prawa, przepisbw wewnetrznych organizacji oraz swoich
kompetencji.

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw i ustugobiorcow z matoletnimi, okreslone
przez Standardy, obowiazujg wszystkich pracownikéw, ustugobiorcéw a takze kazda
dorosta osobe majacy kontakt z matoletnimi korzystajgcymi z ustug Biblioteki
lub znajdujgcymi sie pod opieka pracownikéw/ustugobiorcéw Biblioteki, jesli kontakt
ten odbywa sie za zgodg Biblioteki i/lub na jej terenie.

Znajomos¢ i zaakceptowanie Standardéw s3 potwierdzone przez pracownikéw
podpisaniem oswiadczenia, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 1 do Standardéw.
Znajomos$¢ i zaakceptowanie Standardéw sg potwierdzone przez ustugobiorcow
podpisaniem o$wiadczenia zawartego w tresci umowy tgczacej go z Biblioteka.

Rekrutacja pracownikdw odbywa sie wedtug obowigzujagcego w Bibliotece
Regulaminu rekrutacji pracownikéw do Gminnej Bibliotece Publicznej w Pawtowicach
uwzgledniajgcego  zasady okreslone w  Standardach, w  szczegdlnosci
w przypadku pracownikéw majgcych bezposredni kontakt z matoletnimi. Pracownik
administracyjny na zlecenie Dyrektora przeprowadza weryfikacie w Rejestrze
Sprawcéw Przestgpstw na Tle Seksualnym, zgodnie z procedurg okreélona
w Zatgczniku nr 2 do Standardoéw.



5. Przed dopuszczeniem ustugobiorcy do czynnosci, przy ktérych moze mieé lub bedzie
miat kontakt z matoletnim Pracownik administracyjny na zlecenie Dyrektora
przeprowadza jego weryfikacje w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym,
zgodnie z procedura okreslong w Zataczniku nr 2 do Standardéw.

Rozdziat Il. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw Biblioteki z matoletnimi
§ 3 Zasady relacji migedzy pracownikiem/ustugobiorcg a matoletnim

1. Pracownicy/ustugobiorcy w relacjach z matoletnimi kieruja sig ich dobrem i dziataja
w ich najlepszym interesie, z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.

2. Pracownicy/ustugobiorcy traktuja matoletnich z szacunkiem i cierpliwoscia.
3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.

4. Pracownicy/ustugobiorcy zobowigzani s3 do utrzymywania profesjonalnych relacji
z matoletnimi przy zastosowaniu dziatain i komunikatéw adekwatnych do sytuacji,
wieku matoletniego i jego stopnia rozwoju.

-
5. Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktérej moze zgtosic
niewtasciwe zachowanie oraz ma prawo oczekiwaé odpowiedniej reakcji
na zgtoszenie.

6. Pracownicy/ustugobiorcy bedg informowaé matoletnich o formach zgtaszania sytuacji,
w ktdrych czuja sie niekomfortowo.

7. Pracownicy/ustugobiorcy sg zobowigzani do wystuchania matoletniego lub wskazania
osoby, z ktéra mogg porozmawia¢ celem uzyskania pomocy lub podjecia reakcji
na niewtasciwe zachowanie.

§ 4 Zasady komunikacji miedzy pracownikiem/ustugobiorca a matoletnim

1. Komunikacja miedzy pracownikami/ustugobiorcami a matoletnim powinna
by¢ prowadzona z zachowaniem szacunku, cierpliwoéci, uwaznoéci i zrozumienia.

2. Odpowiedzi i informacje udzielane matoletnim powinny byé¢ udzielane w sposdb
adekwatny do ich wieku i sytuacji.

3. Komunikacja z matoletnim powinna sie odbywaé¢ w sposéb, ktéry nie bedzie
go zawstydzac, lekcewazy¢ ani obrazaé.

4. Pracownicy/ustugobiorcy nie mogg krzycze¢ na matoletniego, z wyjatkiem
szczegdlnych przypadkéw wynikajgcych z bezpieczeristwa matoletniego.

5. Pracownicy/ustugobiorcy sg zobowigzani do kazdorazowego poinformowania
matoletniego o decyzjach podejmowanych w stosunku do niego oraz wyjasnienia
muich podstaw. Podejmowanie decyzji dotyczacych matoletniego powinno
nastgpowac z poszanowaniem jego godnosci i w miare mozliwosci uwzgledniac jego
oczekiwania.



§ 5 Prawo do prywatnosci matoletniego

Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Pracownicy/ustugobiorcy
podejmujg dziatania z uwzglednieniem tej zasady.

Pracownicy/ustugobiorcy nie moga ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych
matoletniego osobom nieuprawnionym. Informacje wrazliwe obejmujg wizerunek
matoletniego, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawne;.

Pracownicy/ustugobiorcy nie moga utrwala¢ wizerunku matoletnich (filmowanie,
nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkdw matoletnich. Utrwalanie
wizerunku matoletnich jest mozliwe wytacznie na potrzeby Biblioteki oraz za zgoda
rodzica lub  opiekuna, ktéra jest udzielana w formie pisemne;.
Pracownicy/ustugobiorcy s3 zobowigzani kazdorazowo do poinformowania rodzica
lub opiekuna oraz matoletniego o celu utrwalenia wizerunku.

§ 6 Zakaz stosowania wobec matoletniego zachowan niedozwolonych

W obecnosci matoletnich zabronione sg jakiekolwiek niestosowne zachowania,
w szczegolnosci uzywanie wulgarnych stéw, gestéw lub zartéw, obrazliwe uwagi pod
adresem matoletniego lub innych o0séb, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci lub atrakcyjnosci seksualnej, naduzywanie w stosunku do matoletniego
wtadzy, uzywanie w stosunku do matoletniego jakiejkolwiek formy przemocy.

Zabronione jest krzywdzenie matoletnich w jakiejkolwiek formie. Przyktadowe
zachowania uznawane za krzywdzenie, symptomy wystepujace w przypadku
krzywdzenia zawiera Zatgcznik nr 3 do Standardéw.

Pracownikom/ustugobiorcom nie wolno nawigzywaé z matoletnim jakichkolwiek
relacji romantycznych lub seksualnych, ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim
charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Pracownikom/ustugobiorcom nie wolno proponowaé matoletnim alkoholu, wyrobéw
tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak réwniez uzywaé¢ ich w obecnosci
matoletnich.

Pracownikom/ustugobiorcom nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci
wobec matoletniego lub rodzicéw/opiekunéw matoletniego, ktére mogtyby prowadzi¢
do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych.

§ 7 Zasada réownego traktowania

Pracownicy/ustugobiorcy s3 zobowigzani do réwnego traktowania matoletnich
ze wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

Pracownicy/ustugobiorcy sg zobowigzani do unikania faworyzowania matoletnich bez
wzgledu na przyczyne.
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§ 8 Zasady utrzymywania kontaktu fizycznego z matoletnim

Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownikéw/ustugobiorcow z matoletnim, ktéry
jest stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu, tj.: jest odpowiedzig
na potrzeby matoletniego w danym momencie; uwzglednia wiek matoletniego, etap
rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Pracownicy/ustugobiorcy dokonujagc oceny stosownosci kontaktu fizycznego
z matoletnim  kierujg sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac,
obserwujgc i odnotowujgc reakcje matoletniego, pytajac go o zgode na kontakt
fizyczny.

Pracownikom/ustugobiorcom nie wolno bi¢, szturchaé, popychaé ani w jakikolwiek
spos6b narusza¢ integralnosci fizycznej matoletniego. Pracownicy/ustugobiorcy
nie moga dotyka¢ matoletniego w sposéb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

Pracownicy/ustugobiorcy nie powinni angazowaé sie w takie aktywnosci,
jak taskotanie, udawane walki z dzieémi czy brutalne zabawy fizyczne.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
matoletniego  pracownicy/ustugobiorcy s3 zobowigzani do  wykonywania
ich z zastosowaniem niezbednego kontaktu fizycznego z matoletnim przy udziale
lub w obecnosci innego pracownika.

§ 9 Zasady utrzymywania kontaktéw poza Biblioteka

Kontakt pracownikéw/ustugobiorcéw z matoletnimi powinien odbywa¢ sie wytacznie
w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw mieszczacych sie w zakresie ich obowigzkéw.

Zabronione jest zapraszanie matoletnich do miejsca zamieszkania pracownika,
spotykania si¢ z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktéw z matoletnimi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory,
profile w mediach spotecznosciowych).

Pracownicy/ustugobiorcy sa zobowigzani do utrzymywania kontaktéw z matoletnimi
za posrednictwem rodzica lub opiekuna, kanatami stuzbowymi (e-mail, telefon
stuzbowy).

Utrzymywanie relacji ~ towarzyskich lub  rodzinnych (jesli matoletni
i rodzice/opiekunowie matoletnich sq osobami bliskimi wobec
pracownika/ustugobiorcy) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informaciji
dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicéw/opiekunéw.



Rozdziat Ill. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow
elektronicznych w Bibliotece

§ 10 Organizacja sieci w Bibliotece

1. Infrastruktura sieciowa w Bibliotece umozliwia dostep do internetu, zaréwno
pracownikom, jak i matoletnim.

2. Na zajeciach dla matoletnich z uzyciem internetu dzieci i mtodziez majg dostep tylko
do programéw przeznaczonych do zaje¢. Pracownicy/ustugobiorcy czuwajg nad
bezpieczeristwem korzystania z internetu przez matoletnich podczas zajec.

3. Sprzet jest regularnie sprawdzany przed zajeciami.

4. Rozwigzania organizacyjne w Bibliotece bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

§ 11 Bezpieczenistwo w sieci

Zasady korzystania z internetu i komputeréw w Bibliotece okresla Regulamin Korzystania
z Czytelni Internetowej w Gminnej Bibliotece Publicznej w Pawtowicach.
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Rozdziat IV. Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy krzywdzenia matoletnich
§ 12 Obowigzki pracownikéw/ustugobiorcow

1. Pracownicy/ustugobiorcy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage
na symptomy krzywdzenia matoletnich. Przyktadowe symptomy krzywdzenia zawiera
Zatgcznik nr 3 do Standardéw.

2. Pracownicy/ustugobiorcy monitoruja  sytuacje i dobry stan matoletnich,
a w przypadku zauwazenia zagrozenia zgtaszaja ten fakt dyrektorowi biblioteki.

3. W przypadku zidentyfikowania oznak krzywdzenia matoletniego Dyrektor biblioteki
podejmuje rozmowe z rodzicami/opiekunami, przekazujac informacje na temat
dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do szukania dla siebie pomocy.

§ 13 Kwalifikacja zagrozen

1. Zagrozenie bezpieczeristwa matoletnich moze przybiera¢ roézne formy,
z wykorzystaniem réznych sposobdéw kontaktu i komunikowania.

2. Na potrzeby niniejszych Standardoéw przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa matoletnich: '

1. popetniono przestepstwo na szkode matoletniego (np. wykorzystanie
seksualne, znecanie sie nad matoletnim);

2. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem (np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie);

3. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych
z odzywianiem, higieng czy zdrowiem).



Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode matoletniego przez:

1. osoby doroste (pracownikéw, inne osoby trzecie, rodzicéw/opiekunéw
prawnych);

2. innego matoletniego.
§ 14 Zgtaszanie nieodpowiednich zachowan

Zgtoszenie zaobserwowanego zagrozenia moze dokonac kazdy
pracownik/ustugobiorca.

Zgtoszenia mozna wysytac na adres e-mail: gbp@pawlowice.pl

Pracownik/ustugobiorca przekazuje informacje do Dyrektora w formie notatki
stuzbowej, podajac informacje dotyczace matoletniego i jesli ma taka wiedze
rodzica/opiekuna wraz z opisem zaobserwowanej sytuacji.

Dyrektor po przeanalizowaniu sytuacji przesyta ja do odpowiednich stuzb (np. GOPS,
policja, prokuratura, sad rodzinny).

. Jesli przed zgtoszeniem do Dyrekfora byty powziete dziatania, wypetniona zostaje
réwniez karta interwencji (Zatgcznik nr 4 do Standardéw).

§ 15 Zagrozenie zycia i zdrowia matoletniego

W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112, 997 (policja) lub 999
(pogotowie).

Poinformowania stuzb dokonuje pracownik/ustugobiorca, ktéry pierwszy powzigt
informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwencji wraz z notatkg
stuzbowa.

§ 16 Krzywdzenie matoletniego przez osobe dorosta

W przypadku gdy pracownikowi/ustugobiorcy zgtoszono krzywdzenie matoletniego
przez osobe dorostg (rodzica/opiekuna, inne osoby trzecie), zostaje sporzadzona
notatka stuzbowa przekazana do Dyrektora, ktory przekazuje jg do odpowiednich
stuzb.

W przypadku zauwazenia przez pracownika/ustugobiorce krzywdzenia matoletniego
przez rodzica/opiekuna/dorostego, pracownik/ustugobiorca jest obowigzany podjgc
probe przerwania zaistniatej sytuacji. W przypadku braku reakcji ze strony
rodzica/opiekuna/dorostego, pracownik/ustugobiorca prosi o podanie informacji
dotyczacych danych osobowych rodzica/opiekuna/dorostego, celem sporzadzenia
notatki stuzbowej/karty interwencji, powotujac sie na Standardy.

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez
pracownika/ustugobiorce, wéwczas osoba ta zostaje odsunigta od pracy z matoletnimi
(nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy. Dyrektor w ciggu 5 dni
od wptyniecia informacji powotuje zesp6t do sprawdzenia zasadnosci zgtoszenia,
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w sktad ktérego wchodzg osoby przeszkolone z zakresu polityki ochrony dzieci oraz
osoby z uprawnieniami pedagogicznymi badZ psychologicznymi. Zespét powinien
zakoniczy¢ prace i przedstawi¢ jej wyniki, nie pdzniej niz 14 dni od wptyniecia
informacji.

W przypadku potwierdzenia informacji o krzywdzeniu matoletniego, Dyrektor
ma mozliwos¢ udzielenia kary porzadkowej pracownikowi zgodnie z Kodeksem pracy.
W przypadku ustugobiorcy Dyrektorka moze podja¢ decyzje o rozwigzaniu umowy.

W sytuacji gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci
gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazy¢
rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia
lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

. Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez
Biblioteke, lecz przez podmiot trzeci, wéwczas nalezy podmiotowi trzeciemu nakazaé
wskazanie innej osoby celem wykonania ustugi, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe
z instytucjg wspotpracujacy lub podmiotem swiadczgcym ustugi na rzecz Biblioteki.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane,
sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajgc informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczeristwa matoletniego zgtosili
rodzice/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy
o tym fakcie poinformowac rodzicow/opiekundw matoletniego na pismie.

§ 17 Krzywdzenie rowiesnicze

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
przebywajgcego w Bibliotece (np. na zajeciach grupowych, lekcjach bibliotecznych)
nalezy zwréci¢ uwage opiekunowi grupy na zaistniatg sytuacje (np. nauczycielowi,
osobie pod ktérej opieka pozostajg w czasie zajec), ktéry z racji opieki nad grupg
podejmie prébe wyjasnienia sytuacji. Pracownik Biblioteki ma obowigzek sporzadzié
notatke stuzbowa i wypetni¢ karte interwencji (osobno dla osoby krzywdzonej
i krzywdzacej), ktére niezwtocznie (maksymalnie w ciggu 3 dni) powinien przekazaé
Dyrektorowi.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
przebywajacego w Bibliotece (np. na zajeciach grupowych z udziatem rodzicow)
nalezy zwréci¢ uwage rodzicom na zaistniaty sytuacje. Nalezy przeprowadzi¢ rozmowe
wyjasniajgca z kazdym z matoletnich osobno w obecnosci rodzicdw, starajac
sie wyjasni¢ przyczyny. Pracownik Biblioteki ma obowigzek sporzadzié notatke
stuzbowg i wypetnic karte interwencji (osobno dla osoby krzywdzonej i krzywdzacej),
ktére niezwtocznie (maksymalnie w ciggu 3 dni) powinien przekaza¢ Dyrektorowi.

W trakcie rozmoéw nalezy upewnic sie, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie
innego matoletniego sam nie jest krzywdzony przez rodzicdw, opiekundw, innych
dorostych badz innych matoletnich. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci
nalezy podjac¢ interwencje takze w stosunku do tego matoletniego.

N



. Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat,
a jego zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wtasciwy
miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej 17 lat, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac wtasciwg
miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdziat V. Monitoring stosowania standardow
§ 18 Monitoring i aktualizacja Standardéw

Dyrektor Biblioteki odpowiedzialny jest za monitorowanie realizacji Standardow,
zareagowanie na sygnaly jej naruszenia, prowadzenie rejestru zgtoszen
oraz zaproponowanie zmian w Standardach.

Dyrektor przeprowadza wsréd pracownikéw, raz na 24 miesiace, ankiete monitorujgca
poziom realizacji Standardéw. Wzér ankiety stanowi Zatgcznik nr 5 do Standardow.

W ankiecie pracownicy moga proponowac¢ zmiany Standardéw oraz wskazywac
naruszenia Standardow w Bibliotece.

Dyrektor dokonuje opracowania ankiet wypetnionych przez pracownikow. Sporzadza
na tej podstawie raport z monitoringu.

Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom,
matoletnim i ich rodzicom/opiekunom nowe brzmienie Standardow.

Rozdziat VI. Przepisy koncowe
§ 19 Przepisy konncowe
Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.
Ogtoszenie nastepuje w sposob przyjety w Bibliotece.

Standardy s3 dostepne dla pracownikéw, mafoletnich i ich opiekunow,
w szczeg6lnosci poprzez umieszczenie petnej wersji w kazdej filii Biblioteki, przestanie
tekstu drogg elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
https://www.biblioteka.pawlowice.pl/ i wywieszenie w widocznym miejscu
w siedzibie w wersji skréconej, przeznaczonej dla matoletnich.

Halina Maska



